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e RESUME

La gestion des effluents non domestiques constitue un levier important de la maitrise des
micropolluants dans le réseau d’assainissement. Pour cela, une collectivité, gestionnaire d’un systéme
d’assainissement, peut s’appuyer sur des textes réglementaires, notamment le code de la santé
publiqgue. Néanmoins, la généralisation a 'ensemble des établissements professionnels ou la mise en
place de sanction s’averent tres complexe. De plus, peu de référence permettent de se positionner sur
les modalités de suivi de ces effluents (liste de micropolluants a suivre).

Un axe de travail du projet LUMIEAU-Stra a consisté a proposer un accompagnement aux
établissements industriels pour mettre en place une démarche de réduction, dans le but d’en dégager
une procédure reproductible. Ce livrable présente la démarche menée au cours du projet et les freins
rencontrés. Malgré I'association des parties prenantes et plusieurs réunions de sensibilisation, cette
démarche ne s’est pas concrétisée pendant le temps du projet. Cependant les échanges ont permis de
pérenniser et de renforcer les relations avec les industriels. Plusieurs pistes de réflexion issues du
projet ont été relevées, notamment une nouvelle approche concernant une tarification intégrant les
micropolluants a batir de maniére concertée avec les industriels.

e MOTS CLES (THEMATIQUE ET GEOGRAPHIQUE)
Micropolluants, effluents non domestiques, établissements professionnels, industriels, réduction.
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e COMPANY SUPPORT APPROACH TO REDUCE MICROPOLLUTANT DISCHARGE

e ABSTRACT

Management Non-domestic effluents management is an important lever to monitor micropollutants in
the sewerage network. For this, a territorial authority, in charg of a sanitation system management, can
rely on regulatory texts, including the code of public health. Nevertheless, the generalization to all the
companies or the setting up of sanction are very complex. In addition, there is little reference to position
oneself on the methods for monitoring these effluents (list of micropollutants to follow).

An objective of the LUMIEAU-Stra project consisted in offering support to companies to set up a
reduction approach, in order to identify a reproducible procedure. This deliverable presents the
approach driven during the project and the constraints encountered. Despite the involvement of
stakeholders and several sensitization meetings, this approach did not materialize during the project
period. However, exchanges have made it possible to sustain and strengthen relations with companies.
Several lines of thought from the project were identified, including a new approach about prices
incorporating micropollutants to build with firms.

e KEY WORDS (THEMATIC AND GEOGRAPHICAL AREA)
Micropollutants, non-domestic effluents, professional establishments, companies, reduction.
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e SYNTHESE POUR L’ACTION OPERATIONNELLE

Le projet LUMIEAU-Stra (LUtte contre les Micropolluants dans les EAux Urbaines a Strasbourg) se
déroule de 2015 a 2018 et regroupe un consortium de huit partenaires, avec un pilotage assuré par
'Eurométropole de Strasbourg. Le périmétre d’action du projet correspond au territoire de
I'Eurométropole de Strasbourg. L'objectif du projet est de préserver la ressource en eau et de réduire
'empreinte sur I'environnement du systéme d’assainissement, notamment en maitrisant les flux de
pollution entrant dans les réseaux. Pour cela, les micropolluants sont un des principaux axes de travail.
A I'échelle d'une collectivité, la problématique est rendue complexe par la multiplicité des sources
(industriels, artisans, particuliers, eaux pluviales, ...) et leur dissémination. Pour répondre a cette
problématique, le projet LUMIEAU-Stra s’articule autour de trois étapes :

- Le diagnostic et la caractérisation des sources urbaines de micropolluants ;
- Le test de solutions (changement de pratiques et substitution) ;
- L’évaluation des solutions et la mise en place d’'un plan d’actions.

Le volet concernant les effluents des établissements professionnels avait pour but d’accompagner
certains indutriels vers une démarche de réduction des micropolluants puis de déterminer une
méthodologie extrapolable a d’autres établissements.

La gestion des effluents non domestiques constitue un levier important de la maitrise des
micropolluants dans le réseau d’assainissement. Pour cela, une collectivité, gestionnaire d’un systéme
d’assainissement, peut s’appuyer sur des textes réglementaires. Le Code la santé publique prévoit que
« tout déversement d’eaux usées autres que domestiques dans le réseau public de collecte doit étre
préalablement autorisé (...) ». Toutefois, sur une collectivité de la taille de celle de 'Eurométropole,
mettre en place une autorisation aupres de 'ensemble des établissements professionnels et en assurer
le contréle nécessite beaucoup trop de moyens. |l faut donc d’'une part prioriser les établissements les
plus pertinents et d’autre part sélectionner les micropolluants représentant le plus d’enjeu.

Dans le carde du projet LUMIEAU-Stra, nous avons souhaité développer une démarche
d’accompagnement auprés d’établissements indutriels volontaires pour leur proposer et déterminer
avec eux des actions de diagnostic et de réduction adaptées. Ces démarches devaient nous permettre
de dégager une méthodologie reproductible aupres des autres établissements.

Une étape initiale de présentation de notre démarche et de sensibilisation a la problémtique des
micropolluants a été proposée aux établissements industriels du territoire de la collectivité. Nous les
avons sollicité de maniere collective puis de maniére plus directe, en ayant sélectionné les plus
pertinents (sur la base de critéres tes que : concerné par la directive IED, concerné par une action dans
le cadre du SDAGE, etc.). Cela n'a pas permis d’engager d’entreprise dans une démarche volontaire.
Plusieurs freins ont été relévés, empéchant les entreprises de démarrer une démarche volontariste
bien que cela constitue une opportunité d’anticiper les probables durcissements de la réglementation.
Aucune démarche de réduction n'a pu étre mise en place durant la durée du projet. Néanmoins les
relations avec les établissements principaux du territoire ont été renforcés et les échanges s’en
trouvent aujourd’hui facilités (meilleure communication des évolutions prévues des rejets, des pollutions
accidentelles, des arréts de procution). Des pistes de réflexion ont pu étre dégagée du projet.

En fin de projet, une réflexion concertée a été proposée aux industriels concernant l'intégration des
micropolluants dans les calculs du coefficient de pollution utilisé pour leurs factures d’eau. Les
échanges précédents ont permis de leur faire prendre conscience des enjeux de la collectivité
concernant les micropolluants (réglementation liée a la note RSDE STEU, atteinte du bon état des
masses d’eau). Un groupe de travail va ainsi se mettre en place a partir de mi 2019.
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e DEMARCHE D’ACCOMPAGNEMENT DES ETABLISSEMENTS PROFESSIONNELS POUR LA
REDUCTION DES REJETS EN MICROPOLLUANTS

LIVRABLE 3.2.A DU PROJET LUMIEAU-STRA

1. Introduction

Le projet LUMIEAU-Stra (LUtte contre les Micropolluants dans les EAux Urbaines a Strasbourg) se
déroule de 2015 a 2018 et regroupe un consortium de huit partenaires, avec un pilotage assuré par
'Eurométropole de Strasbourg. Le périmetre d’action du projet correspond au territoire de
I'Eurométropole de Strasbourg. L'objectif du projet est de préserver la ressource en eau et de réduire
'empreinte sur I'environnement du systéme d’assainissement, notamment en maitrisant les flux de
pollution entrant dans les réseaux. Pour cela, les micropolluants sont un des principaux axes de travail.
A I'échelle d'une collectivité, la problématique est rendue complexe par la multiplicité des sources
(industriels, artisans, particuliers, eaux pluviales, ...) et leur dissémination. Pour répondre a cette
problématique, le projet LUMIEAU-Stra s’articule autour de trois étapes :

» Le diagnostic et la caractérisation des sources urbaines de micropolluants ;
» Le test de solutions (changement de pratiques et substitution) ;
» L’'évaluation des solutions et la mise en place d’'un plan d’actions.

La démarche est menée auprés des principales sources d’émissions de micropolluants : indutriels,
artisans, particuliers et eaux pluviales (Figure 1).

Changement de Etucle et test
ratiques e \& . de procedés
Suhg\ituaons . de traitement

Figure 1 : Schéma de la démarche du projet LUMIEAU-Stra

Le volet concernant les effluents des établissements professionnels avait pour but d’accompagner
certains indutriels vers une démarche de réduction des micropolluants puis de déterminer une
méthodologie extrapolable a d’autres établissements.

Dans un premier temps, ce livrable rappelle les obligations inhérents aux établissements professionnels
en ce qui concerne les micropolluants. Puis, la procédure de gestion actuelle de leurs effluents est
décrite. Ensuite, la démarche et les actions menées avec les industriels tout au long du projet
LUMIEAU-Stra sont exposées.
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2. Les obligations des établissements professionnels vis-a-vis des leurs
effluents liquides

De nombreux établissements produisent potentiellement des effluents liquides. Il est nécessaire de
bien les gérer pour ne pas impacter le fonctionnement du systéme d’assainissement ou du milieu
récepteur qui les regoit. Dans le cadre de ce livrable, nous nous limiterons a la gestion des effluents
dirigés vers le systéme d’assainissement.

2.1. Les obligations vis-a-vis du gestionnaire du systéme d’assainissement

Le droit raccordement au réseau public d’assainissement distingue 3 typologies d’eau usées :

» Les eaux usées domestiques. Il s’agit des eaux d’origine sanitaire. Pour ce type d’eau, le
gestionnaire du systéme d’assainissement a 'obligation d’accepter le raccordement de I'usager qui les
produit et leur déversement dans le réseau (sauf cas particuliers). (Article L.1331-1 du Code de la
santé publique).

» Les eaux usées assimilées domestiques. Elles résultent d'utilisations de I'eau assimilables a un
usage domestique. Le droit au raccordement de ce type d’eaux usées est régie par la loi n°2011-525
du 17 mai 2011 de simplification et d’'amélioration de la qualité du droit, dite Warsmann 2, article 37.

» Les eaux usées non domestiques. Ce sont les eaux autres que domestiques. Pour ce type d’eau,
I'article L.1331-10 du Code de la santé publique prévoit que « tout déversement d’eaux usées autres
gue domestiques dans le réseau public de collecte doit étre préalablement autorisé (...) ».

Les modalités d’admissibilité des eaux usées assimilables domestiques et non domestiques sont
définies dans le reglement d’assainissement’ établi par la collectivité gestionnaire de réseau
d’assainissement. Des valeurs limites de rejets sont précisées pour les macropolluants ainsi que pour
un nombre limité de micropolluants (Figure 2).

Les effluents des établissements professionnels sont donc en général classés comme effluents non
domestiques (arrété du 21 décembre 2007 relatif aux modalités d’établissement des redevances pour
pollution de I'eau et pour modernisation des réseaux de collecte?). Les établissements doivent donc
constituer un dossier de demande pour se voir délivrer un arrété d’autorisation de déversement par le
maire ou président de la structure intercommunale compétente en matiére de collecte pour une durée
déterminée. Il s’agit d’'un document de droit public. Cet arrété fixe les modalités techniques notamment
les caractéristiques quantitatives et qualitatives que les effluents doivent présenter pour étre admis et
les modalités de surveillance et de contréle de ces effluents. L'arrété peut étre complété par une
convention de déversement. Cette convention, de droit privé, précise en particulier les éléments
financiers de déversement (coefficient de pollution par exemple).

La gestion des eaux usées non domestiques dans le réseau d’assainissement répond a 2 enjeux :

» Garantir le bon fonctionnement du systéeme d’assainissement (protection des équipements
d’assainissement, maitrise des performances d’épuration des stations de traitement des eaux usées
STEU, protection des personnel d’exploitation du réseau) ;

» Préserver I'environnement (limiter le transfert de polluants vers le milieu notamment via les
déversoirs d’orage en temps de pluie et pérenniser les filieres de valorisation des boues de STEU).

1 Reglement d’assainissement de I'Eurométropole de Strasbourg :
https://www.strasbourg.eu/documents/976405/1420554/0/fc2329d6-8fc0-4f38-0048-5{52252a65¢c5
2 https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=LEGITEXT000020125676

9/40




Paramatres minimum  maximum unité

Hydrocarbures totaux 5.00 mg/l
10.00 mg/l
50 mg/l
750 mg/l
600 mg/
2000 mgh
LT
50 mg/l e P
L] 55 95
température 30 (]
5 (bonne biodégradahifité)
Arsenic | 0.05 mg/l
Cadmium 0.20 mg/l
Mercure 0.05 mg/l
Indices phénols | 0.30 mg/l
Cyanures | 010 mg/l
Chrome hexavalent et composés 0.10 mg/ de Cr
Chrome et composés | 050 mgAdelr
Plomh et composés | | 050 my/l de Ph
Cuivre el composés 0.50 - my/l deCu
Nt i L8 mghkeli
Zinc et composés 200 - my/l de Zn
s f cnpess W it
Etain et composés | | 200 g/ e Sn
Fer et composés 5 g/l de Fe
Aluminium et composés | 5 mg/l de Al
V Composés organigues halogénés | 1000 mg/l 'A0X ou EOX
Fluor et composés 15.00 mg/l de F
’ MEST .: Matiéres Fn Suspension Totales PFOS - Sulfonate de Perfluoronctane
SEH- Substances Extractibles 4 I'Hexane (1) Seuil applicable sous réserve que les concentrations limites en
DI0. - Demande Chimique en Oxygéne (eau brute) substances toxiques, bi 0 fncives pou [’
D805 : Demande Biochirmique en Oxygene sur  jours e brute) soient respectees (arl. 32 3° 15.de Farrété du 2 février 1998) ou lorsque

QK- halogne ongarique dsortable ‘moins de 80 % des organohalogénés son! identifiés

Figure 2: Réglement d'assainissement collectif de ’Eurométropole de Strasbourg - extrait

2.2. Le programme RSDE ICPE

Le programme RSDE ICPE (recherche de substances dangereuses dans les eaux - Volet pour les
installations classées pour I'environnement) vise a rechercher et réduire les rejets de micropolluants
dans les effluents liquides des entreprises classées ICPE. Ce programme est a I'échelle nationale, et il
est répercuté localement par les services déconcentrés de I'Etat (DREAL).

Découlant de la directive cadre sur 'eau 2000/60/CE du 23 octobre 20003, la premiére phase
programme RSDE ICPE a été lancée en 2002, dans le cadre de I'opération nationale découlant de la
circulaire du 4 février 20024 du ministére chargé de I'environnement. Au niveau national, I'objectif était
de rechercher les rejets de substances dangereuses dans l'eau pour environ 3000 établissements
(2876 sites). L’action était basée sur le volontariat des exploitants de sites de natures diverses
susceptibles de rejeter des substances dangereuses dans le milieu (installations classées, stations
d’épuration, hdpitaux, etc...). Les résultats devaient notamment permettre de détecter les principaux
secteurs émetteurs et non émetteurs par substance et délaborer les mesures de réduction
appropriées.

Suite a I'analyse des données récoltées lors de cette premiére phase (INERIS, 2008), une nouvelle
action a été mise en place, encadrée par la circulaire du 5 janvier 2009°. Elle consistait a réaliser dans
un premier temps 6 campagnes de mesures d’'une liste de 104 substances. Cette phase a concerné
3722 établissements (répartis dans 41 secteurs d’activités). Ces campagnes étaient dites « initiales ».
Les résultats de ces campagnes étaient comparés a des criteres de seuils et flux pour déterminer des
parameétres « significatifs ». L’établissement ICPE avait alors a réaliser 6 campagnes dites
« pérennes » pour rechercher ces parameétres significatifs. En sus, I'établissement pouvait avoir a
établir un programme d’action de réduction, souvent sous la forme d’étude technico-économique (ETE).
Les résultats ont été publiés en 2016 (INERIS, 2016).

Enfin, une troisieme phase a été engagée suite a I'arrété ministériel du 27 ao(t 2017¢. Sur la base de
résultat de la deuxiéme phase, des listes et modalités de surveillance de rejets ont été établies par
secteurs d’activité.

3 https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000330631 &categorieLien=id
4 https://rsde.ineris.fr/doc/docs%20rsde/SubsDangereures Circulaire4fevrier2002.pdf
5 https://aida.ineris.fr/consultation document/7149
6 https://aida.ineris.fr/consultation document/39706
10/ 40




Les établissements professionnels ont donc des obligations de connaissance et de maitrise de la
pollution présente dans leurs rejets. lls doivent respecter les prescriptions locales du gestionnaire du
systéeme d’assainissement mais aussi la réglementation nationale prescrite par les services de I'Etat
(DREAL).

3. La gestion des effluents non domestiques sur le territoire de
I’Eurométropole de Strasbourg

Le tissu économique sur le territoire de I'Eurométropole de Strasbourg est relativement dense. Au
01/01/2019, 83 030 entreprises sont répertoriées (source : INSEE — base SIRENE®).

La gestion des effluents non domestiques a débuté en 1989 avec la mise en place de premieres
conventions de déversement au sein du service Eau et Assainissement puis dans les années 2000
avec I'établissement d’'arrétés d’autorisation de déversement. Entre 1 et 3 personnes ont été en charge
de cette mission. Il est impossible de solliciter 'ensemble des entreprises pour établir un arrété
d’autorisation de déversement. L'arrété est en revanche établi dans tous les cas lorsque qu’un
établissement sollicite le service et fournit un dossier de demande complet. Le service pousse plus
particulierement a cette démarche dans 3 cas :

» Installation d’'un nouvel établissement sur le territoire ;
» Modification/travaux sur un établissement existant ;

» |dentification d’'une problématique sur le systéme d’assainissement.

3.1. Le processus d’établissement d’'un arrété d’autorisation de
déversement

Pour obtenir un arrété d’autorisation de déversement, une entreprise doit compléter 2 documents : le
demande d’autorisation de déversement (annexe 1) et un questionnaire préalable d’autorisation de
raccordement et de déversement au réseau d’assainissement autre que domestique (annexe 2).

Le questionnaire permet de répertorier les informations administratives, des informations sur I'activité
de l'entreprise, les consommations d’'eau, la gestion des eaux pluviales, les caractéristiques des
effluents (débits, rejets, dispositifs de traitement, données d’analyse de la qualité), les produits utilisés
sur le site, les déchets et leur filiere d’enlévement, les plans de recollement, etc. Ce document est trés
complet et permet d’avoir une vision précise des effluents a déverser. Pour le compléter de maniére
efficace, cela implique une connaissance avancée des installations et des rejets issus de son activité.
Ce n’est pas toujours le cas et le responsable peut étre conseillé par un agent du service Eau et
Assainissement pour lui apporter une aide technique.

Au 01/01/2019, 107 arrétés d’autorisation de déversement sont en vigueur.

3.2. L’établissement de convention de déversement

Pour les établissements émettant les volumes et/ou charges polluantes les plus importants, une
convention de déversement a été conclue. Cela concerne 21 établissements sur le territoire de
I'Eurométropole de Strasbourg. Leurs rejets font I'objet d’un suivi administratif, technique et financier, et
de contrbles internes et externes. Ces conventions sont régulierement mises a jour pour tenir compte
de [I'évolution d'activité ainsi que des capacités et contraintes de traitement du systeme
d’assainissement. Les 21 établissements appartiennent a divers secteurs: agro-alimentaires,
pharmaceutiques, mécanique, etc.

Par l'intermédiaire des modalités de suivi précisées dans la convention, nous disposons régulierement
de données d’analyses des effluents. Une partie de ces données sert au calcul des montants a facturer
pour le service rendu concernant I'eau et I'assainissement.

4. La démarche entreprise dans le cadre du projet LUMIEAU-Stra

L’objectif, dans le cadre du projet LUMIEAU-Stra, était d’encourager et d’accompagner des

établissements industriels dans une démarche de réduction des micropolluants. Dans un souci de

priorisation, nous avons ciblé notre approche sur les potentiels plus gros émetteurs. La démarche a
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consisté, dans un premier temps, a les sensibiliser sur la problématique micropolluants et sur les
enjeux environnementaux et réglementaires pour la collectivité, puis a leur proposer un soutien
technique dans la mise en place d’'une démarche de réduction.

4.1. Ildentification des parties prenantes a associer

Sur le territoire de la collectivité, plusieurs partenaires ont été associés aux réflexions :

» L’Agence de I'Eau Rhin Meuse (AERM). L’Agence de I'Eau est le partenaire concerné par les
demandes de subventions en matiére de lutte contre les pollutions toxiques. Elle a des connaissances
concernant certains établissements industriels. De plus, elle préléve une redevance liée a la pollution
d’origine non domestique. Les micropolluants ont été introduits dans le calcul de cette redevance par
l'intermédiaire du parametre Substances dangereuses dans les eaux (SDE) depuis le 1 janvier 2016.
Le parametre SDE intégre les niveaux de rejets de 16 substances (HAP, BTEX, alkylphénols, organo-
étains, phtalates). Cette redevance se veut étre un encouragement a réduire les rejets de ces
substances (voir annexe 3).

» La DREAL. La DREAL fixe les prescriptions réglementaires aux établissements industriels soumis a
la réglementation ICPE concernant les effluents liquides. Elle émet et suit notamment les arrétés
préfectoraux dans le cadre du programme RSDE ICPE. Les établissements concernés tiennent a
disposition leurs résultats de campagnes de mesure a la DREAL qui dispose donc de I'ensemble des
données locales. Dans le cadre du projet LUMIEAU, nous avons sollicité la DREAL pour obtenir les
résultats d’analyses des campagnes initiales du programme RSDE ICPE.

» La Chambre de commerce et d’industrie. La CCI est un interlocuteur privilégié des établissements
industriels. La CCI d’Alsace dispose d’'un référent environnement, sensible a la problématique des
micropolluants dans les effluents liquides. La CCI n’a pas les capacités d’apporter un soutien technique
pour accompagner les établissements industriels mais peut diffuser ou faire connaitre a ses adhérents
les démarches et solutions de réduction.

4.2. Sensibilisation aux enjeux liés aux micropolluants

Au début du projet, nous avons réuni des établissements industriels du territoire de la collectivité pour
les sensibiliser a la problématique des micropolluants et leur proposer un accompagnement a une
démarche de réduction dans le cadre du projet LUMIEAU-Stra. Cette réunion a eu lieu le 01/12/2015
sur le site de la STEU de Strasbourg La Wantzenau. En complément, une visite de la STEU a été
proposée. Ont été sollicités les établissements industriels conventionnés ainsi que des non
conventionnés potentiellement émetteurs de micropolluants (choix sur la base de I'activité et de la
taille). 12 établissements ont assisté a la réunion (sur 38 invités, soit 32% de taux de participation).
Quelques mois plus tard, le projet LUMIEAU-Stra a été présenté lors d’une conférence débat du
Secrétariat Permanent pour la Prévention des Pollutions Industrielles de l'agglomération de
Strasbourg-Kehl (S3PI). Cet organe réunit tous les acteurs concernés par les pollutions et risques
potentiellement générés par le développement industriel (industriels, collectivités, services de I'Etat,
associations, riverains, scientifiques).

Suite a ces réunions de présentation, un établissement industriel s’est manifesté pour entamer une
démarche de réduction des micropolluants avec un double objectif : identifier les sources de certains
parameétres quantifiés dans le cadre du programme RSDE ICPE et améliorer la connaissance des
substances « autres » dans les rejets.

Les rencontres habituelles avec les industriels ont été autant d’occasions pour les sensibiliser sur les
micropolluants et de leur faire un point de situation du projet LUMIEAU Stra. L'intérét des industriels
pour ce projet a, tout au long des contacts, toujours été fort. Nous avons méme été surpris de la
connaissance de beaucoup d’entre eux sur les volets domestiques du projet avec une connaissance
des campagnes « Ménage au naturel » (voir Livrable 2.3.d du projet LUMIEAU-Stra : Recueil et
évaluation des outils de communication), des personnes qui suivent chez eux les recettes et méme
certains qui ont organisé des ateliers au sein de leur entreprise.

4.3. Sélection des établissements industriels

Afin de solliciter les établissements de maniére plus directe, nous avons déterminé des criteres de
priorisation, qui sont autant d’'arguments pour susciter leur intérét:
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» Etablissements concernés par la directive IED 2010/75/UE” relatives aux installations industrielles ;
» Etablissements classés SEVESO ;

» Etablissements faisant I'objet d’actions dans le cadre du Schéma directeur d’aménagement et de
gestion des eaux SDAGE? (2016-2021) inscrite au Plan d’action opérationnel territorialisé PAOT du
Bas-Rhin® (2016-2018) ;

» Convention et/ou arrété de raccordement et déversement ;
» Présence d’'un rejet au réseau d’assainissement et/ou au milieu ;
» Soumis au paramétre SDE dans le cadre de la redevance de I'Agence de I'Eau Rhin Meuse ;

» Niveau de volumes rejetés annuellement.

Sur la base de ces critéeres, qui ont fait I'objet d’échanges avec TAERM et la DREAL, 9 établissements
ont été sélectionnés. Nous les avons alors sollicités courant 2017 pour échanger avec eux directement.
Chaque réunion a fait I'objet d’échanges sur: le rappel du projet LUMIEAU-Stra, les actions
d’accompagnement possibles, les premiers éléments issus de l'outil de diagnostic LUMIEAU (ex :
substances en général retrouvées dans les rejets de I'activité concernée), le bilan des résultats des
contréles inopinés des rejets (incluant les paramétres significatifs a la STEU en vigueur), les réflexions
et axes de travaux par lindustriel sur la thématique. Nous les avons sensibilisés au contexte du
programme RSDE STEU pour la collectivité. Les futurs paramétres significatifs impliqueront pour la
collectivité de se tourner, entre autres, vers les industriels pour établir un diagnostic amont. De plus,
nous les avons alertés sur I'entrée en vigueur de la phase 3 du programme RSDE ICPE (qui n’était pas
encore parue au moment de ces réunions) et qu'une anticipation des actions a entreprendre leur serait
bénéfique.

Ces réunions n‘ont pas abouti a la mise en place d’actions concrétes de démarche de réduction.
Cependant, elles ont permis de renforcer les échanges avec les établissements industriels et de mieux
appréhender I'évolution de leurs rejets (prévision d’évolution de la production, alerte en cas de rejet
accidentel, ...). La liste d’analyse RSDE STEU a été transmise a chaque industriel avec I'objectif de
vérifier si des substances peuvent étre présentes sur le site et donc dans les rejets.

4.4. Les principaux freins rencontrés

Le projet LUMIEAU-Stra n’a pas permis de débuter des démarches de réduction par les industriels.
Nous avons pu identifier plusieurs freins.

4.4.1. Manque de levier réglementaire

La premiére difficulté réside dans le fait d’inciter les industriels a aller au-dela de la réglementation,
pour anticiper les évolutions futures. Le reglement d’assainissement local ou les conventions de
déversement ne comportent qu'un nombre restreint de parameétres, qui n’incitent pas les
établissements a s'intéresser a d’autres parametres. Ensuite, les établissements concernés par la
phase 2 du RSDE ICPE sont peu nombreux et la collectivit¢ n’a pas toujours connaissances des
actions qu’ils ont a réaliser. La phase 3 du RSDE ICPE approfondit les résultats de la phase
précédente en formalisant davantage le suivi et les actions a réaliser par les industriels. Cependant, les
établissements ne sont encore que peu informés de cette réglementation. En effet, cette phase a été
édictée par un arrété ministériel ; il n’y a aura pas forcément d’arrétés préfectoraux complémentaires
pour informer directement tel ou tel industriel.

4.4.2. De précédents efforts peu reconnus

De nombreux établissements industriels sur le territoire de I'Eurométropole ont déja engagé des actions
positives pour l'environnement au sens large, notamment par rapport aux enjeux locaux, sans
obligation réglementaire (biodiversité, économies d’eau, économie circulaire, ...). lls peuvent avoir le
sentiment d’'un manque de reconnaissance de la part des institutions (au moins une prise en compte de
la volonté de bien faire et de bénéficier de souplesse dans le temps pour réaliser des actions de
réduction des rejets).

7 https://aida.ineris.fr/consultation document/639
8 http://www.eau-rhin-meuse.fr/sdage 2016 2021
9 http://www.eau-rhin-meuse.fr/node/365/
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4.4.3. Un budget a allouer

La recherche de micropolluant implique d’allouer un budget spécifique. Lorsque I'entreprise appartient
a un groupe par exemple, il faut justifier I'intérét de consacrer un budget a cette investigation.

Le partenaire financier dédiée a cette thématique est ’Agence de I'eau. Elle est concernée sur 2
aspects :

» Taxes/redevances. D’'une part la redevance n’est pas forcément suffisamment incitative : elle se
limite a un petit nombre de substances (voir annexe 3) et est uniquement répressive sans valoriser
les efforts et réduction déja en place.

» Subvention. Les industriels ont la possibilité de s’appuyer sur des subventions de la part de '’Agence
de 'eau. Néanmoins, les modalités d’accés a ces subventions sont sujettes a évolution, notamment
avec les changements de programmes et d’objectifs stratégiques. De plus, pour les industriels,
savoir ce qui est subventionnable ou non n’est pas toujours clair.

4.4.4. Latemporalité entre évolutions réglementaires et changements de pratiques

La mise en place d’actions de réduction sur un site industriel, qu’il concerne la construction d'un
procédé de traitement des effluents ou la substitution d'un produit, nécessite du temps et des
recherches. Par exemple, pour substituer un produit, I'entreprise doit parfois passer plusieurs années
avant d’utiliser une nouvelle composition dans leur produit fabriqué (études, tests a différents niveaux,
validation clients, mise en production, ...). Il y a un risque pour qu’une réglementation évolue et remette
en cause tout ce processus engagé (interdiction d’'une substance par exemple). Les établissements
industriels sont ainsi réticents a engager du temps et de I'argent sur un projet qui pourra étre remis en
cause par une contrainte qui n’est pas de leur fait.

4.4.5. Reconnaltre la présence de substances dans ces rejets

Certains établissements sont réticents a communiquer sur leurs actions de réduction car elles
impliquent de mentionner que leurs rejets contiennent des micropolluants. C’est un frein a une
valorisation de I'image de I'entreprise qui fait des efforts et a la diffusion des retours d’expérience.

4.4.6. La connaissance et 'accés aux données par la collectivité

Il n’existe pas d'outils facilement accessible qui permettent & une collectivité de prévoir quelles
substances sont potentiellement présentes dans les rejets d’une activité industrielle. Certaines bases
de données proposent une approche de présence/absence des substances essentiellement basée sur
des retours d’expérience de collectivités. Bien qu’utile, cette approche reste limitée (GRAIE, 2010 ;
BRGM, 2018). Des bureaux d’études, notamment dans le contexte de la RSDE STEU travaillent pour
établir ce type de bases de données, mais ne sont pas diffusées.

De plus, le programme RSDE ICPE a produit un grand nombre de données pour plusieurs secteurs
d’activité. Les résultats sont synthétisés sous la forme de rapport et des fiches technico-économiques
(INERIS, 2019). Cependant ces synthéses ne permettent pas d’estimer des ordres de grandeur de flux
émis ou de hiérarchisation des émissions d’activités entre elles. Il est donc difficile d’utiliser ces
données.

Les collectivités n’ont pas toujours accés aux données du type RSDE ICPE sur leur territoire car elles
échangent trés peu avec les interlocuteurs de la DREAL. La situation est trés inégale suivant les
localisations en France. L’idéal serait que les collectivités puissent avoir accés au site GIDAF (sur le
lequel sont bancarisées les données RSDE ICPE) pour connaitre facilement les données concernant
les rejets dans le systéeme d’assainissement qu’elle doit gérer.

Il résulte de ce manque de connaissance et d’acces aux données la difficulté pour le gestionnaire du
systéme d’assainissement de déterminer des limites de rejets justes et justifiées sur les micropolluants,
au regard des enjeux liés a la STEU ou a la préservation des milieux récepteurs, en allant au-dela des
textes réglementaires qui ne sont pas suffisamment exhaustifs.

4.4.7. Les évolutions de la volonté des services de I'Etat

Récemment, un nouvel acteur, représentant des services de I'Etat, a été mis en place sur le territoire d
I'Eurométropole : la Mission Régionale d’Autorité Environnementale (MRAE). Les MRAE rendent des
avis sur I'aspect environnemental de projets, en toute indépendance du préfet qui représente le pouvoir
de décision. La MRAE du Grand Est a récemment indiqué étudier le déraccordement des
établissements industriels du systéeme d’assainissement. Ceci pourrait clairement modifier notre
démarche vis-a-vis des effluents non domestiques et le fonctionnement de nos STEP. Le fait que ces
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préconisations ne semblent pas homogénes sur 'ensemble du territoire francais fragilise notre discours
aupres des industriels.

5. Des pistes de réflexion

5.1. Un levier financier incitatif

Les difficultés a engager des démarches volontaires de réduction nous ont amené a engager une
réflexion sur I'aspect financier et de la facturation aux établissements professionnels. Jusqu’a présent,
la tarification appliquée aux usagers non domestiques est calculé sur la base d'un coefficient de
pollution. Ce coefficient est évalué a partir des concentrations en macropolluants (charge organique,
...) dans les effluents rejetés au réseau d’assainissement. Or les capacités de la STEU Strasbourg La
Wantzenau permettent de traiter aisément les macropolluants. Il semble pertinent de faire évoluer ce
coefficient de pollution pour qu’il intégre les micropolluants, qui représentent la problématique actuelle.

Le 28/09/2018, nous avons réunis les industriels conventionnés du territoire de I'Eurométropole de
Strasbourg. L’objectif de cette réunion était double. Premiérement, un nouveau contrat de concession
de la STEU est entré en vigueur. L'évolution des tarifs des concessionnaires entraine mécaniquement
une évolution des tarifs pour les usagers non domestiques. Deuxiémement, nous leur avons présenté
la problématique de gestion des micropolluants qu’une collectivité doit assurer (enjeux réglementaires
et environnementaux). Nous leur avons proposé de les associer a la construction d’un nouveau
coefficient de pollution, qui tiendrait compte des micropolluants (notamment des parametres significatifs
a la STEU, demandant une étude diagnostic amont et un plan de réduction). Un fonctionnement en
groupes de travail a été retenu a partir de la mi-2019, des lors que les parametres significatifs a la
STEU auront été déterminés.

5.2. Une facilité d’acces aux données

Le gestionnaire du systéme d’assainissement a clairement besoin d’avoir accés a davantage de
données de maniére simple. C’est d’autant plus nécessaire pour proposer un diagnostic amont dans le
cadre de la RSDE STEU pertinent. Un accés adapté aux données GIDAF est une clé pour mieux
collaborer avec les établissements industriels et fixer des parametres de suivi et des seuils pertinents.
Cela engendrera un gain de temps pour les exploitants (en évitant les rendus de résultats en doublons
et dans des formats différents).

5.3. Des outils de sanction plus efficaces

Dans certains cas, aller au-dela de la sensibilisation et de 'accompagnement en sanctionnant s’avére
nécessaire. Une collectivité a besoin d’avoir des outils de sanction a sa disposition qu’elle peut utiliser
facilement. Il peut par exemple s’agir de donner les moyens d’aller investiguer sur le domaine privé
d’entreprises peu coopérantes.

5.4. Une démarche concertée avec les parties prenantes

Une concertation associant 'ensemble des acteurs (DREAL, MRAE, AE, gestionnaire, CCl, ...) est un
moyen des clarifier les objectifs réglementaires et environnementaux du territoire et d’échanger sur les
solutions et contraintes de chacun. Cette concertation peut fixer les actions prioritaires a entreprendre,
sur la base temporelle d’'un cycle de SDAGE par exemple.

5.5. Une valorisation dans le cadre des stratégies vertes du territoire

Afin de valoriser la problématique de la réduction des micropolluants, elle doit étre incluse dans les
stratégies et grands projets environnementaux de la collectivité. Cela Iégitime les demandes que I'on
formule auprés des établissements industriels et garantit leur cohérence avec les autres enjeux
environnementaux poursuivis sur le territoire de I’'Eurométropole :

» Démarche Strasbourg Eco2030 : cette démarche a pour objectif de favoriser la dynamique
économique et l'attractivité du bassin de vie eurométropolitain. La démarche comprend un volet
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consacré aux innovations vertes et a I'écologie industrielle. En complément, il faut favoriser les
entreprises qui cherchent a innover en termes de réduction de pollution.

» Plan Climat Air Energie Strasbourg 2030 (PCAET): ce plan vise a établir un projet territorial de
développement durable. A la fois stratégique et opérationnel, il prend en compte I'ensemble des
thématiques environnementales pour favoriser la transition écologique. La diminution des rejets en
micropolluants contribuent a certains objectifs du PCAET.

» Démarche de protection de captage d’eau potable : le captage d’eau potable du Polygone fournit
actuellement la majeure partie de 'eau potable distribuée sur 'Eurométropole de Strasbourg. La
zone du Port autonome de Strasbourg, comptant de trés nombreux établissements industriels, se
trouvent sur le périmetre de protection de ce captage. Une démarche est en cours de préparation
pour sensibiliser et accompagner les industriels concernés a limiter les risques de pollution de la
nappe. Réduire les émissions de micropolluants, notamment via la substitution, est un axe fort de
cette démarche.

» Démarche Territoire Zéro Déchets Zéro Gaspi : L’'Eurométropole de Strasbourg est lauréate du label
« Territoire Zéro Déchet Zéro Gaspi ». Elle met en place, entre autres, des actions de sensibilisation
aupres du grand public mais aussi des activités économiques (notamment du secteur du BTP). La
réduction des rejets et la bonne gestion des déchets liquides des entreprises constituent des
objectifs communs a notre démarche.

5.6. Proposer des outils de suivi innovants

Comme exprimé précédemment, il peut étre complexe d’exposer a un industriel les raisons d'un
changement de liste de paramétres micropolluants a suivre (que ce soit di a de nouvelles
connaissances ou a une nouvelle réglementation). La plupart du temps, la liste va vers une extension
et non une réduction. Pour faciliter son adhésion, de nouveaux outils innovants semblent intéressants.
Parmi ceux testés dans le cadre du projet LUMIEAU, les bioessais ont 'avantage d’étre intégrateurs de
'ensemble de la pollution et expriment la toxicité (type et niveau) d’'un effluent, ce qui constitue une
information trés intéressante pour le gestionnaire du systéme d’assainissement. Ce type d'outil
présente un intérét pour un industriel qui voudrait tester un changement de pratique. Il n’y a plus
besoin, tout du moins en premiere approche, de déterminer a priori les substances a analyser. Les
bioessais constituent un indicateur global pour évaluer la diminution ou non de la toxicité d’un effluent.

6. Conclusion

La gestion des effluents non domestiques constitue un levier important de la maitrise des
micropolluants dans le réseau d’assainissement. Une collectivité, gestionnaire d'un systéme
d’assainissement, a aujourd’hui peu d’outils pour limiter les rejets: reglement d’assainissement,
délivrance d’'un arrété de raccordement et de déversement, convention de déversement. Ces outils
restrictifs et chronophages pour tous ne peuvent étre efficaces que si I'on sait quel contenu y affecter
(liste de paramétres et de seuils associés) et que I'on a les moyens de contrdler qu’ils sont respectés.
Un axe de travail du projet LUMIEAU-Stra a consisté a proposer un accompagnement aux industriels
pour mettre en place une démarche de réduction. Malgré I'association des parties prenantes et
plusieurs réunions de sensibilisation, cette démarche ne s’est pas concrétisée pendant le temps du
projet. Cependant les échanges ont permis de les sensibiliser sur cette problématique, de pérenniser et
de renforcer les relations avec les industriels en mettant I'accent sur les enjeux futurs importants qui ne
peuvent étre abordés que les uns avec les autres.
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7. Sigles & Abréviations

AERM : agence de I’eau Rhin Meuse

BTEX : benzéne, toluéne, éthyléne, xyléne

CCI : chambre de commerce et d’'industrie

DREAL : direction régionale de I'environnement, de 'aménagement et du logement
ETE : étude technico-économique

HAP : hydrocarbures aromatiques polycycliques

ICPE : installation classée pour la protection de I'environnement

IED : directive relative aux émissions industrielles

INSEE : institut national de la statistique et des études économiques
LUMIEAU-Stra : projet de lutte contre les micropolluants dans les eaux urbaines a Strasbourg
MRAE : Mission Régionale d’Autorité Environnementale

PAOT : Plan d’action opérationnel territorialisé

PCAET : Plan Climat Air Energie Territorialisé

RSDE : programme de recherche de substances dangereuses dans les eaux

S3PI : Secrétariat Permanent pour la Prévention des Pollutions Industrielles
SDAGE : schéma directeur d'aménagement et de gestion des eaux

SDE : substance dangereuse dans les eaux

STEU : station de traitement des eaux usées
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Annexe 1 : Demande d’autorisation de déversement (document Eurométropole
de Strasbourg)

Strasbourg =u

summatropole -

HEECTION DE CENVIRONNEMENT ET DES SERYICES PURLICS LAING
Sorvce da Fast ot da Messainkea i

DEMAMNDE D' AUTORISATION DE DEVERSEMENT

CiMme 71 M. Wom et Prémrom du demandeur:
[ Perscnne morale représentos par
M* RCS et SIRET:
Coda NAF:
Adresza:
CodePostal: __  Commune:
Téléphome foee: ... .. Télephone portable;
Fax: Courriel:
agissant en sa qualité de [ propriataire [ géarant T bocataire principal
de 'immeuble sité:

Adressa:
Lotissement: Parcelfle: Lot n™

Sollicite une autorisation de déversement de || ses eau usses autres que domostioues
] sems oo usdes domesticques
[ tout ou partis de ses ooux pluviales

La signature de la présente daclaration par le demandeur ou son représentant dament mandata est
la preéalable indispensable a linstruction du dossier d'autorisation de deversement.

Catte demande ne vaut pas accord du rejet, Clest 3 lssue de l'étude démontrant b compatibifité
entre los diverses infrastructures d'assainissement et los rejets de I'Frablissement que les critéres
o accaptation des rejets da [Frablisemant pourmant étre fiss au sein de Fautorisation de rceomdement
etfou de lo convention de rejet.

. Ville ot Evrométropole de Strachourg
+ Sarvice de Feau ot do Fassainissomant

« 1, parc der TErcdo - 67 076 Stmsboury Cadkes - France

v Tali 03 4% 98 5000
¢ Couwriol - coutfiorBsrmbna ou » s trmsboung.
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VALEURS DE SOUSCRIPTION SOUHAITEES
Dans le cadre de I'arété de raccordement et déeversement et eventuellement de
la convention spéciale de déversement si la charge en DCOeb 50k,

. DEEITS MAX SOUHAITES PAR POINT DE REJET (paint de rejet 3 préciser)

Point 1: Eaux non domestiques Eaux domestiques

Débit annuel mifan mfan
Débit journalier mifjour m¥jour
Wolume rejeté en une heurs m* e
Deébit instantané |/ seconde 1/ seconde
Point 2: Eaux non domestiques Eaux domestiques

Débit annuel mifan mfan
Débit journalier mifjour m¥jour
Wolume rejeté en une heurs m* e
Deébit instantané |/ seconde 1/ seconde
Paint 3: Eaux non domestiques. Eaux domestiques

Dribsit annuel mifan nrian
Débsit journalier mifjour m¥fjour
Volume rejeté en une heure m* e
Debit instantane | { seconda 1/ saconde

Ville et Evrométropole de Strashourg
Sarvice de Feau ot da Fassainissement

1, parc de 'Ercile - 67076 Strashoung Cedex - France
Tl : O3 58 98 50100
" Counriel: courrier@strashourng eu « wiwvw.strasbourg.su
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. CONCENTRATIONS ET CHARGES SDUHAITEES

Toutes les substances rejetées par I'atablissement ¥ compris las micropolluants deviont fsire
I'objet d'une demande de ejet.

#ﬁgn:rﬂﬁF*Hﬂ“'?ﬁﬂ*ﬂ ﬁ#ﬂiml ' tkati)
dotvent S i co | (mall #hfatl)

* Liste & compléter en fonction de la qualite de ['effluent

Temperatura: | Moyenne: Mani:
pH: Maoyen: Mini: Mllaxi: i

. Ville ¢t Enromdtropole de Strasbonrg
+ Sarvice de I'sat ot da IMsisainissamont

‘ 1, parc do P'Etodo - 67 076 Stasbouny Cadoes - Franco
, Tl 0388 M8 5000
b Gl oourtime usboury e wwsestrasbourg.eu
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Annexe 2 : Questionnaire préalable d’autorisation de raccordement et de
déversement au réseau d’assainissement autre que domestique (document
Eurométropole de Strasbourg)

Strasbourg eu

r_'*l_n'ljll'natl'l:lp-ﬂll -

HEECTION DE CERNVIRCMNEMENT ET DES SERVICES PUEELICS ORBARNS
Sarvics da Paau et de Faogiriccemant

QUESTIOMNMAIRE PREALABLE
Autorisation de raccordement & déversement, convention de déversement),
des eaux usées aulres que domestiques au réseau d'assainissement public

Autorisation de raccordement et déversement: le Code de la Santé Publique dans son
Article 11331 10 indique « Tout déversement d'eaux usdes autres que domestigues, dans las égouts

publics doit étre préalablement autorisé par la collectivité a laquelle appartient les ouvrages qui
seront emprunlés par ces eaux usées avant de rejoindre le milieu naturel (...} =

L. RENSEIGNEMENT GEMERALX :
A ADMINISTRATIF
1. Données générales
Rakson sodale de Mentreprise:
Adrosse siage : N7: Rue :
Code Postal: Ville:

Pour son établissement de:
N Rue

Code Postal: Ville:

Représentées par:

Agssantenqualiéde: .
2. Correspondant

Siege: Mom: Fonction:

Téléphone: Télécopla:

E-mail :

Etablicsement : Mom Fonction:

Teléphone: Telecopia:

E-mail:
3. Etes vous soumis 3 la législation : « installation classées [ oul [ non

[ autorisation [] enragistrament [] déclaration
sl OUl, joindre une copie de I"amété préfectoral en vigueur:

Murméro: Date:

Préciser ce que I"amété autorise 3 exploiter:

Précisez les rubrigques:

ET/OU das récépissés de déclaration
Muméro: Date:

* Wilie et Eurometropole de Strasbowrg
Serwice de I'ean et de I'assammsement

: 1, parcide I'Einde - £707E Streshoun Cedes - Francs
. Tiis03 &8 78 5000

' Courie - courmin@strasbourg.eu = wenwsirasbourg.eu
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4. Quiel est I'organisme compétent en matiére de contréle
CIDREAL(DrIre) [ DDPP (DSV) [ autre

5. Arrité et convention de raccordement
Possédez-vous un arrété de raccordement? Coui D nen Date
Possédez-vols un améte de raccordement ot déversement ? O oui O neany
[ate
Avez-vous signé une convention de rejel aves la collectivite 7 I oui O naon
Bate:

&. Démarche Qualita

Certification, Norme 1S07 (précses anndes d'obtontion et dans quel domaine se situe Cattribution
ou 5 démarche en cows ave: date chjedil);

B. ACTIVITE
V. Datedo criationde Mentrepries .. o L
2. Nature de I'activité

Cette activité comporte les opérations industriellos suivantes

3. Données caractéristiques de Pactivité ou des activités {tonne de production par an, ...}

4. Mombre de jours de travail dans fannée . A Sy
Mois d*activité maximale
Pariode do ralentissement:
Dates de fermeture annuelle;
Rythme d'activité de 'entreprise (Tx8, 28, 348, etc, préciser si activité continue et/ou discontinue,
diurne etfou nouctume ; semaine et/ou weekend):

5. Effectif total de 'entreprise
Dont;

Total fabrication:
Maintenance:
Bureau administration :
Autres personnels falsant partie de lentreprise: . P —— ,
6. Restaurant d'entreprise “loul CInon
S| OUl, précisez le nombre derepas jowr: L

- Villz ot Evrométropole de Strashourg

= Service de "eau ot de assainssement

: 1, piltchrEn:ﬂ.- - 8707 & Strashounm Cedex - Fanoe

. Toi:0D3 &£898 5000

° Coumel: coumer@strasboun ey ~ wwwosirasboarg.su

25/40



Strasbourg.a:

slrométropole

IIl. CONSOMMATION D'EAU

Usigs

Risoau public | Nappes

Moembre de compteur: | Nombre de cornpteur:

Type el n” de compieur: Type et n" de compteur -

Emplacement du | Emplacemant du

Eaux suparficicllos |

Mombre de pompage:

Type et n" de compteur:

Emplacement du
compraur:

Eaux de plule:

Voheme de rétantion

MNombre de compleur:
Type &1 n® de compteur

Emplacement du
comptaur:

26 /40
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+ Service de I'eau et de |'assainissemant
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Ill. QUELQUES DEFINITIONS

Eaux usées domestiques
Les eaux usées domestiques comprennent les eaux usées provenant des cuisines (autres que
domestiques), buanderies, lavabos, salles de bains, toilettes et installations similaires. Ces eaux
sont admissibles au réseau public d'assainissement sans autre restriction que celles mentionnées
au réglermnent d'assainissement.

Eaux pluviales
Les eaux pluviales sont celles qui proviennent des précipitations atmosphériques. Peuvent étre
reconnues assimilées 3 ces eaux pluviales les eaux d'arrosage des jardins et de lavage des voies
publiques et privées et des cours d'immeubles, etc.

Eaux non domestiques et assimilées
Sont classés dans les eaux non-domestiques et assimilées tous les rejets autres que les eaux
usées domestiques ou eaux pluviales. Les eaux souterraines et de nappe, les eaux de source,
les rejets ou vidange des installations de traitement thermique ou de climatisation et les eaux
de vidange des bassins de natation ne sont pas considérées comme des eaux pluviales mais
peuvent éventuellement étre admises dans le réseau d'assainissement.

V. EAUX PLUVIALES: COLLECTE - TRAITEMENT - REIET

A LES EAUX PLUVIALES SONT-ELLES COLLECTEES SEPAREMENT DES EAUX USEES? [loui  [lnon
S1.Oul, [ en totalité [ en partie
B. MODE D'EVACUATION DES EAUX PLUVIALES

Eaux suparficiolies infiftration Utilisation
Réseau public %T 3k e Stockage 3 la parcelie dik EPYoe
V. EFFLUENTS: RESEAU - NATURE - DEBIT - COLLECTE - TRAITEMENT - REJET
A. RESEAU
Le plan du réseau privé existe-t-il ? 1 oui Cnon
1.Ladatede lademigére miseajour ..
2. A quel service a-t-il 6té remis ? O EUROMETROPOLE CISDEA
B. NATURE
Produisez-vous des effluents autres que domestiques? (voir définition) [l oui Clnon
Sioul: [ permanents [ ponctuels

¢ Ville st Eurométropole de Strasbourg
* Service de I'eau ot de I'assainissement

« 1, parc de ['Etoile - 67074 Strasbourg Cedex - France
* Tal-03 48985000

* Courriel: courrier@strasbourg.ou = www.sirasbourg.eu
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C. DEBIT MAXIMUM
En cas de pluralité des points de rejets, les paramétres de débit doivent étre précisés pour chacun
d'entre aux.

1. Débit maxima d'eaux autres que domestiques

Débit annuel mian
Débit journalier m¥jour
Volume maxi rejété en 1 heure e
Débit instantané lfseconde

2. Débit maxima d'eaux domestiqu
Débit annuel m¥an
Débit journalier m¥jour
Volume maxi rejété en 1 heure m’
Débit instantané l/seconde

3. Débit maxima d'eaux pluviales
Débit annuel m*fan
Débit journalier m¥jour
Volume maxi rejété en 1 heure m
Débit instantané Ifseconde
Valeurs réellos de rejet

Dabit annuel m'fan
Débit journalier m¥jour
Volume maxi rejété en 1 heura m’
Débit instantana l/seconde

D. COLLECTE - TRAITEMENT - REJET
Dans tous les cas, précisez 'origine d'un éventuel &cart de volume entre les eaux prélevées et
les eaux rejetées:
(1) Réseau lic, puits ou eaux superficiefles
{2) Eau donp:;rqus,uda refroidissement, de lavage, de Process, etc.
{3) Précizer la nature du réseau: eaux usées, eaux pluviales, unitaires
{4) Préciser lo mode de prétraitemeont
(5) Préciser le nom de ['entreprise spécialisée et la ville / commune ot elle se trouve
(6) 5i vos effluents sont traités sur place, veuillez préciser

* Ville ot Euromatropole de Strasbourg
+ Sorvice de I'eau et de |"assainissement

+ 1, parc de I'Bwnlle - 67076 Strasbourg Cedex - France
* Tal-03 68985000
* Courmiel: courrisr@strasbourg ey = www.strasbourg.eu
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. Ville et Eurométropole da Strasbourg
+ Service de I'eau et de |'assainissement

+ 1, parc de FEiolle - 67076 Strashourg Cadex - France
* Tal:03 68 98 5000
*  Courriel: courrfer@strasbolirg.ou * www.strasbourg.ou
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Fpate

En totalita

Dessablage
Dégrillage
Tamisage
Séparateur de graisses
Séparateur de fécule
Rectification du pH
Homogénéisation
Détoxication
Débourbeur
Séparateur &
hydrocarbures

. Ville et Eurométropole de Strasbourg
+ Service de |'eau et de |'assainissement

- 1, parc de I'Etoile - 67 076 Strasbourg Cedex - France
. Tél: 03 68 9850 00
¢ Courriel: courrier@strasbourg.eu * www.strasbourg.eu

e~ Sevice e P o e P nirrast
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V. EFFLUENTS: RESEAU - NATURE - DEBIT - COLLECTE - TRAITEMENT - REJET

A, ETANCHEITE DES RESEAUX (INSPECTION CAMERA, TEST SOUS PRESSION]}
Type de vérification réalisée:
L inspection caméra [ test sous pression [ autre, précisez: ...
Date de la demiére vérification:

B. DISPOSITIF D'OBTURATION

Le réseau est-il pourvu d'un dispositif de rétention permettant d'isoler le réseau public de
I'établissement? Cloul Clnon

Lequel: [ vanne de sécurité manuelle [ vanne de sécurité automatique [ ballon
[ Autre, précisez: ..

C. STATION DE RELEVAGE DES EAUX
Il y a-t-il une station de relevage des eaux avant rejet dans le réseau d'assainissement collectif?

Houi [ non
S OUI, sur le réseau O eau pluviale [ non domestique [ domestique
MNombre de pompes:
Mode de FonCHOMMBMEIILL e
D. RYTHME DE REJET (CONTINU, PAR BACHEE, ETC)
Type de rejet Rythme de rejot
Eau de Process
Eau pluviale
Eau domestique
E. REJETS EXCEPTIONNELS
Est-ce que des rejets d'eau particuliers ou exceptionnels sont planifiés Process de nenoyage, vidange, ete) 7
[ oui [Inon
[ journaliers [0 hebdomadaires [ mensuels O annuels
Lesquels:

F. DISPOSITIF DE MESURE ET DE PRELEVEMENT DES REJETS D'EAU NON DOMESTIQUE

Regard de visite ou chambre de mesure permettant un prélévement des eaux avant rejet dans
les collecteurs publics ? Ooui Onon

* Ville-ot Eurométropols de Strasbourg
+ Service de l'eau ot de ['assainissement

+ 1, parc de 'Etoille - 67076 Strasbourg Cadex - France
. Tél-03 4898 50 00

*  Courriel: courar@strasbourg.ou = www.sirasbourg.eu
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U

L Date de mise ‘Mesure en i
Typelmarque on sarvice. fFepera) *m v

Canal de comptage nermaliss Mo [ nen
m Dtmi Dnnn
m"ﬂlﬂl‘m O oui Tl non
Prélévement automatigque assend au

débit/ tompératura réfrigénd 3 4°C

Enregistrement en continu du pH oui Clnan
#Jﬂiw .ﬂ. g (e Cnen

G. CONTROLE DES REJETS D'EAUX USEES
Efffectuez-vous des analyses relatives aux rejets d'eaux usées ? [ oui Lnon
S1QUl: 1. Sont-elles [ ponctuelles [ permanentes
5i ponctuelles, joindre les photocopies des analyses, bilans 24h.
2. Réalisez-vous une auto surveillance de vos rejets ? Ooui Onen
Sl oul, complétez le tableau ci-dessous en adaptant les parameétres

Volume journalier
Débit de pointe horaire

MEST

Azote Global (NG)
Azote Kjeldahl (NTK)
Phosphore total
Graisses (SEH)

Autres paramétres (AOX, Toxique...)

T Ville ot Euromsétropole de Strasbourg

+ Service de I'eau ot de |'assainissement

* 1, parc de ['Eoile - 67075 Strasbourg Cedex - France
? 76l:03 68 93 5000

* Couriel: coumer@sirasbourg.au = www.sirasbourg.eu
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3. Les analyses sont-elles réalisées par
- yotre |aboratoire I:I agréé
El agréé

- un laboratoire exieneur I:I non agréé
PrECse s s o e e

LI non agréé

DCOeb

MEST

N global

N Kjeldahl

P total

Méthode

[ e [ non

Nerme

Indiquez si les méthodes d'analyses sont normalisées et précisez la norme pour chaque analyse.

V1. PRODUITS UTILISES DANS LE PROCESS / PRODUITS STOCKES

i ey ; ’ o - .. as ..:
) Forme | Massaou M&W Destination | Destination. Bebaaiy

* Ville ot Euromsétropole de Strasbourg

Service de |'eau ot de |'asssinissoment

« 1, parc de 'Eiolle - 67074 Strasbourg Ceclex - France
. Tal- 03468935000

* Courisl: courrier@strasbourg.ou = www.strasbourg.ou
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Vil. NATURE DES DECHETS SPECIFIQUES A LETABLISSEMENT
{y compris graisses, hydrocarbures, boues, filiéres de traltement, etc.)

Qunte | D | o soage ﬁ-ﬁi's”mm dos déchets dangereux

Nature:

Vill. ENTRETIEN DES INSTALLATIONS DE PRE-TRAITEMENT

‘Separateur 3 graisses Vidange [ oul [ non Tous les mois
Séparateur 3 fécule Vidange [ oui[ ] nan Tous les mos
mois
mois

Autre: Tous les

IX. ANALYSE DES RISQUES
Avez-vous une zone de stockage de produits dangeureux ou polluants? [ oui CInon

Modo do s10ckags | o113, i caesinesemen PUB fucos o semon oy e it i

X. CARACTERISTIQUES DES EAUX PROVENANT DE L'ETABLISSEMENT
Valeurs de rejets réelles mesurdes.
1. Couleur de I'effluent
Couleur épisodigue particuligre:
2. Température
I T s oy IR S
3.pH
Moyenne: Mini: Maxi:

* Ville ot Eurométropole do Strasbourg
+ Service de P'eau ot do "assainissement

: 1, parc de Mtolle - 67076 Strasbourg Cedex - France
* Tal-03 68 98 5000

*  Courriel: courmier@strasbolng.ou = www.strasbourg.ou
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Les valours de refot réicfies mosurdes. Concentration maxl d'un | Concentration maxd d'un Schantion | Pl maxi Pl
dalvent figurer sur e tablsay dechantillon Instantané (ma/ll | représentatlf sur 24h (ma/) sur24h g/ | anowed tgfan)

MEST

DCOek

DCO=d2

DROS:h

DBOSadZ

Ratio DOCTIBCY fma brutag)
Aucite global
Azt Kjaldhal g
Baote nitreus Moz )
Agoite nitique MNOR
Phosphore total

Composes cyliques hydrotylés

et de leurs dérvis halogines (AOX ou LOX
Substances radioactives
Cyanures

Fluar el compasds fen )
Sulfures

Sulfates

Chionres
Aasenic et composSs fen A
Chrome et composés fan O
Chrome hexawvalent (T
Plomb et composs fen Fhl
Cadmium fen Gd)

Culvre et composds fan Cu)
Ziie et composes fen nd

For ot composss: fen Fe

Mickel et composés fen Mg
Sdldmium fon S

Meroure

Asgent

Barnyum

Etain ot composés fon Sn)
Aduminium et COMPOSES fon Al
Mangandse ot COMpesE: fan Mol
Métaux totaux hors fer et Aluminium

Substances ongano-halondndes (PURs et AOK)
Mature 3 détarminer 3u cas par cas

~1Z-

* Ville et Eurométropole de Strasbourg
* Service de 'eau et de I'assainissomont

1, parc de ['Elolle - 67 076 Strasbourg Cadax - France
Téi: 03 68 98 50 00

* Courriel; coumier@isirasboun.ou » www.sirasbourg.ou
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X1. EVOLUTION DE LENTREPRISE
Evolution prévisonnelle de I'activité:
Rejets prévisible (quantits, qualité):
Modalités de traitement des eaux envisagées:

X1I. RECAPITULATIF DES DOCUMENTS A FOURNIR
L'établissement doit remettre & I'exploitant les piéces suivantes:
[ Copie de |'arrété préfectoral et/ou de(s) récépisséls) de déclaration actuellement en vigueur
1 Copie (écran) des déclarations d'activités polluantes adressées 3 'Agence de 'Eau
1 Cople des analyses de vos rejets
[ Plan de récolement
O Inspection caméra (sur demande)
[ Fiches de données sécurité (sur demande)
[ Plan de prévention pour accéder 3 I'établissement (si existant)
[ Derniers bordereaux de suivi et de destruction des déchets
[ Demande d'autorisation de déversement d'eaux usées autres que domestiques

Xlll. OBSERVATIONS

Fait & Signature du représentant de |'établissement

* Ville ot Eurométropole de Strasbourg
* Service de I'eau et de I'assainicsoment

« 1, parc de I'Etolle - §7 074 Strashourn Cedex - France
* Teél:03 689585000

" Courrlel: courrier@strasbourg.eu = www.strasbourg.eu
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Annexe 3 : Parameétre Substances Dangereuses dans les Eaux entrant dans le
calcul de la redevance pour pollution d’origine non domestique

Redevance pour pollution

d’origine non domestique

LE NOUVEAU PARAMETRE DE REDEVANCE SDE

Qu’'est-ce que le parametre SDE 7

Le paraméire Substances Dangereuses pour IEnvironnement (S0E) & &2 miroduit dans le caloul
de la redevance pour pollution d'ongine non domestique par [a kd de finances de 2012 of
compléte ks paramétres existants.

Ce paramstre d= redevance, comme fe parameétre Metox, combine plusisurs molécules dont i3
towicite est price en compte via des coefficients de pondération.

=3 Plus une substance est toxigue, plus efle confribue 3 |'assiette de la redevance.

2
gl
S%E % H

Ak jli

Liste des 14 subsinrces composant fe parrmdtro o feur coaffcinnl de pondération

Omee-
matdiae

« Asficia 124 dala boi g8
fnancss n* WA1-1977 du
JN2R011 powr 2012

Articie L 213-10-2 du Code o8
FenvEonnamsnt

Décret d'applicaiion
H4-1578 du ZIEETE
ASTERS du 20032015 modifiant

Friyeyclquas
(HAF)

Hyarecmbums
Eyemaiques

100 | indme 12 Tafpwine
Benzciapyring

Pourquoi ce paramétre 7

La réduction des emissions de substances dangereuses dans les milieux
aquatiques est une priorité européenne et nationale.

s Les substances damgereuses peuvent en foncion de leur toxicits chronsgque

« RSDE - sifs da I'action RSDE
7 dem Bmissians,

infonmations sur ke studes de
Frtfp i ineris. inrsoe’

= Poriail o infarmation par
substance ftoxicits, scoboxicite,
tonnées technice-
Bconamigues,._. |

hipnens b sEance s

= Régiementzfion des inatallaGons
Cclazeeas

TRE WA N SEEI0oNECIa5 5005
devefoppemen-draie gow i

présenier dec effete nefastes pour les
organicmes  aguatigues et i@ sante
humaine a de trés  faibles
concentrations.

La directive cadre sur 'eau précise les
priorités en ks makére - atteindre le bon
état dec msux aquafiques et réduire
les eémizzions pour plusieurs dizaines de
substances,

La redevance achuelle vize certaines de
ces substances dangercuses
principalement au  travers des 2
parameétres de pollution suivants - Métox
{zomme des fux pondérés de § métaux
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pour fec ecosysiemes aquabques), ef
AQX  {indice =ur |3 précence de
compesés halogenes adsorbables sur
charbon actif).

Cerfaines  substances  de  foxicits
comparables  aux  metaux et aux
composés halogénes =t pour lesquelles
des objectifz de resultats sont imposse,
n'étaient pas  conCEmEe:  jUsaUa
présent par la redevance pour pollution
d'origine non domestiqus. Le paramétre
SDE comble cefte lacune



(T 2= A cela change dans votre redevance 7

Poliution SDE = 360 kg/an
Yous devenez assujetti au suivi regulier des
rejets. Un agrément par 'agence de Feau de
votre disposifif de suivi est obligatoire

Yotre agrement doit ére mis & jour pour
Fintégration du paramétre SDE.

ez 16 substances sont & analyser sauf 57 est
demontre : =) |'agence de Feau vous contacie pour vous

« que I concentration dune substance est " m\:ﬂ;mmﬁf
inférieure 4 la limite de quaniification, sur la I,awhe st g
bace de réculiate de mesures i '
représentatives de voire activits polhuante.

« que la substance n'est pas reprécentaiive de
Taciivité de MNatabiissement.

Pollution SDE < 360 kg/an
Le paramétre SDE doit tre intégré 3 votre
regime actuel de calcul forfaitaire de votre
TROEvance.

Cette substance peut &ire exclue du suivi régulier

des rejets en accord avec ['agence de Feau pendant mad  L'agence de Feau Vous propose par courrier

Sans. un niveau forfaitaire théorique de pollufion

! {NFTP) pour ce parametre, relié a une

mu) Veuillez vous rapprocher de voire agence de grandeur caracterisique de Fachvité de voire
RSN O XM (e W Etablicsement. || est défini sur la base de
danalyses : puraﬁllehﬁ a suivre, frequences campagnes générales de mesures ou de
danalyses. Les frequences d'analyzes sont récultats de mesures dans le cadre de la
fixées 3 une fois par fimestre dans lamste. surveliance des émissions par Finspeciion

des Instaliaions Clazsées.

Quand le paramétre SDE Quel est le taux de redevance

rentre-t-il en vigueur ? du paramétre SDE ?

i Le parametre entrera en vigueur le 1% jamvicr Il szra votd & Fawomee 2015 par ke Comseil

- mssﬂ::z:r; :‘:::la:s - Z0M6. Les premigres redevances seront pergues d'administration de chague agence de l'eau

17, P 0 & gl

PE"' Rl pE e R en 2017 m Ila ;_rnrle du plafond de 10 Ekglan defini

condifions $mees par b reglementtion A,

v - T _:-_i E
ancwary AGENCE i
- DE L'EAU 2
. . . Pl | L B LT &
La reduction des rejets de substances b o 5
dangeveuees, dans Feau st une priainte h, | P ;
Faciion des agences de Feau. / e ]
b - saapoces Agence de I'eau Rhin-Meuss ﬁ
Efes VOUS 3pporent un souten s LR Rezérieulies - BP 30010 £
technique &1 ane aide Enanciere dans i} 571681 Moulins-les-Metz cedex g
le GadrE de vos demarches de L Tel. 03 B7 34 47 00 Fax. 03 &7 80 49 85 E;
rEduciion - Slutes BChnico- CHALDHT L. e ﬂF agence@eau-rhin-meuss e
EConomigues, favaux visant la - . il : g
récuction des Emissions (Echnologies r—— Suivez 'achuainé g
propres, substitution, aitement, ic ). . de l'agence de eau Rhin-Meuse £
]
Pour pils fFinfoemations, contacier www eau-rhin-meuse fr [’ k

valre agence de Peau.
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