
LA COMMUNICATION ENGAGEANTE 
DANS LES PREALPES D’AZUR



Contexte

La communication engageante à l’articulation d’un projet global 

Sensibilisation des 
publics & 

communication 
engageante

Accompagnement des 
gestionnaires de sites 

(structuration sites)

Action sur les différents 
médias vecteurs de 

« mauvaises pratiques »

Expérimentation pour une 
meilleure gestion des 

fréquentations 
(ex :navette Gorges du 

Loup, schéma d’organisation)

Projet global 
coordonné par le PNR

« Améliorer l’accueil et la gestion 
des flux de fréquentation sur les 

sites sensibles du PNR »



La communication engageante

Définition

C’est un champ de recherche qui fait le lien entre la 

persuasion (sensibilisation) et l’engagement. Elle a pour but 

de faciliter le passage des idées aux actes, et de susciter 

un changement non seulement d’opinions, mais aussi de 

comportement. Cette méthode s’appuie sur la théorie de 

l’engagement.



• Enrichir l’approche de sensibilisation du PNR, des
animateurs de sites naturels, des professionnels de sports
de nature.

• Agir sur les médias promouvant les Préalpes d’Azur
pour une pratique de loisirs plus responsable ;

• Former les acteurs de la sensibilisation pour la diffusion
des bonnes pratiques du dispositif ; évaluer le dispositif et
son impact.

Objectifs



Le défi de la communication engageante est d’élaborer des actions et
messages positifs dans un contexte très négatif de conflits variés.

Enjeux :

- Agir positivement sur les comportements des usagers de milieux naturels

- Parler de tous, à tous et impliquer chaque participant comme un
partenaire.

Deux axes majeurs proposés pour guider le dispositif :

• Le partage de l’espace qui est lié à la majorité des conflits d’usages.

• La préservation de l’environnement liées aux dégradations et atteintes à 
la biodiversité, aux habitats, au patrimoine

Objectifs



Méthodes

Sensibilisation

Création outils 
de 

communication 
et déploiement 
de la campagne

Accompagnement 
CPIE

Groupe de travail

Construction des 
messages

Formations



Sensibilisation

Bulletin d’engagement et quizz



Campagne de communication 

Logo et pictogrammes



Campagne de communication 

Exemple d’affiches



Campagne de communication 

Exemple d’affiches



Campagne  de communication 

Déploiement de la campagne

Journaux locaux

Outils de communication PNR
Conférence de presse

Outils communication partenaires Réseaux sociaux



Campagne de communication 

Déploiement de la campagne 

Site internet

Bannière web sites d'organisation/promotion de 
sorties nature



Avancement

La communication engageante à l’articulation d’un projet global 

Sensibilisation des 
publics & 

communication 
engageante

Accompagnement des 
gestionnaires de sites 

(structuration sites)

Action sur les différents 
médias vecteurs de 

« mauvaises pratiques »

Expérimentation pour une 
meilleure gestion des 

fréquentations 
(ex :navette Gorges du 

Loup, schéma d’organisation)

Projet global 
coordonné par le PNR

« Améliorer l’accueil et la gestion 
des flux de fréquentation sur les 

sites sensibles du PNR »

Engagé
Long cours : 
améliorer 

accueil/flux
(parkings, 

info)

>>A travailler 2022 pour opérationnalité 2023 ?
Coopération au sein du RREN, avec CRT 

Subvention sur expérimentation ?



Si proches Si lointaines

Les Préalpes d’Azur 

Merci de votre attention


